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บทนำ
             คูมือ เชิงปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธ (Strategic Planning) สำหรับองคกรดานสุขภาพ สำนักงานปลัด

กระทรวงสาธารณสุขเลมนี้ จัดทำขึ้นเพื่อเปนแนวทางการจัดทำแผนกลยุทธองคกรสำหรับนักยุทธศาสตรสาธารณสุข

ท่ีปฏิบัติงานในสำนักงานเขตสุขภาพ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ รวมท้ังองคกรดานสุขภาพ 

สามารถนำไปประยุกตใชสำหรับเปนแนวทางการจัดทำแผนกลยุทธองคกรในระยะ 5 - 10 ป เพ่ือใหองคกรมีกรอบทิศทาง

การดำเนินงาน มีเปาหมายเดียวกัน มีการขับเคล่ือนการดำเนินงานใหบรรลุเปาหมาย และมีการกำกับติดตาม ประเมินผล 

ท่ีสามารถตอบสนองการเปล่ียนแปลงของบริบทแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว โดยคูมือเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธฯ 

เลมน้ี ไดอธิบายถึงองคประกอบพ้ืนฐานของการบริหารเชิงกลยุทธ (Basic Element of Strategic Management Process) 

ประกอบดวย 1) การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) 2) การกำหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) 

3) การนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติ (Strategic Implementation) 4) การควบคุมกำกับและประเมินผล (Evaluation and 

Control)  ไดอธิบายกระบวนการจัดทำแผนกลยุทธองคกรอยางเปนขั้นตอนใหเขาใจงาย มีการประยุกตใชเครื่องมือ

ในการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนขององคกร เชน SWOT, 7S, PESTEL analysis การใช TOWS matrix สำหรับการวิเคราะห

เพื่อยกรางกลยุทธองคกร และ Spider Chart ในการวิเคราะหตำแหนงเชิงกลยุทธขององคกร ทั้งนี้ คณะผูจัดทำ

จากกองยุทธศาสตรและแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดนำประสบการณจริง จากการเปนวิทยากร

ถายทอดความรู และกระบวนการจัดทำแผนกลยุทธองคกรดานสุขภาพของหนวยงาน ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข โดยไดปรับวิธีการ ข้ันตอนของการวิเคราะหในแตละกระบวนการใหมีความกระชับ เขาใจงาย โดยนำขอมูล

เชิงประจักษมาใชในการวิเคราะหตามกระบวนการดังกลาวขางตน  ทั ้งนี ้ คณะผู จัดทำไดจัดทำเปนหนังสือ

และ Electronic Book (E-Book) เพ่ือใหหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง และถายทอดความรูใหผูท่ีสนใจ ตอไป

                          

              ในนามของกองยุทธศาสตรและแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีจัดทำ

หนังสือเลมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธ รวมถึงกระบวนการ ขั้นตอน การฝกปฏิบัติ 

และตัวอยางการจัดทำกลยุทธในลักษณะตาง ๆ ท่ีถูกบันทึกไวในหนังสือเลมน้ี จะเปนประโยชนตอผูบริหารและผูปฏิบัติงาน

ของหนวยงานทั้งภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสุข สามารถนำไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนในวางแผน

กลยุทธใหกับองคกรในอนาคตไดตอไป 
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แนวทางการจัดทำกลยุทธและการประยุกตใช
เพื่อจัดทำแผนกลยุทธองคกรดานสุขภาพ

นิยามความหมายและสาระสำคัญในการวางแผนกลยุทธ1

นิยามความหมายที่เกี่ยวของกับการวางแผนกลยุทธองคกรดานสุขภาพ1.1 

กลยุทธ หมายถึง แผนที่แสดงถึงอนาคต เปนเข็มทิศนำทางใหองคกรกาวหนาไปสูอนาคตที่กำหนด
ความสำเร็จไวตามความมุงหวัง และเปนหนทางในการกำหนดแนวทางและบริหารจัดการไปสูความสำเร็จ 
มีแนวทางปฏิบัติเพ่ือนำไปสูจุดมุงหมายหรือบรรลุความสำเร็จ ท่ีสอดคลองกับภารกิจและจุดมุงหมายรวม
ขององคกร 

จะตองตอบคำถาม 3 ขอที่สำคัญ คือสิ่งสำคัญ

ตอนนี้องคกรเราอยูที่ไหน (Where are we now?)  

องคกรจะกาวไปทางไหน (where do we want to be?) 

องคกรจะไปถึงจุดหมายไดอยางไร (How will we get there?) 

1

2

3

กลยุทธ จึงเปนท้ังศาสตรและศิลปะ
ในการนำองคกรไปสู การบรรลุเปาหมาย

ในระยะเวลาที่เหมาะสม โดยใชทรัพยากรท่ีมี 
และมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ เพื่อนำ

องคกรไปสูภาพลักษณใหมใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลง 

  คูมือเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธ (Strategic Planning) สำหรับองคกรดานสุขภาพ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข1



องคประกอบหลัก ๆ ของกลยุทธ คือ 

 เปาหมาย 
(End)

 วิธีการไปสูเปาหมาย 
(Ways)

เครื่องมือ (Mean) 
ที่จะทำใหบรรลุเปาหมาย 

องคประกอบที่จำเปนของกลยุทธ

มีเปาหมายในระยะยาวที่ชัดเจน และทาทาย ขึ้นอยูกับวิสัยทัศนของผูนำองคกร 1

2 กำหนดขอบเขตที่ชัดเจนขึ้นอยูกับกลยุทธที่เฉพาะเจาะจงไมเหมารวม

3
กลยุทธมีถอยคำหรือขอความที่ชัดเจนเกี่ยวกับความไดเปรียบหรือเปนผูชนะ
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย

4 แสดงถึงการแขงขันชวยใหเกิดโอกาสมีความไดเปรียบในการแขงขัน 

David (2000) กลาววา การบริหารเชิงกลยุทธ
เปนทั ้งศาสตรและศิลปของการกำหนดกลยุทธ 
การนำกลยุทธไปปฏิบัติ และการประเมินกลยุทธ
ท่ีมุงเนนการบูรณาการหนาท่ีทางการจัดการ ซ่ึงไดแก 
การวางแผนการจัดการองคกร การนำและการควบคุม
ประเมินผล จึงตองมีการพัฒนาแผนระยะยาวของ
องคกร บนพื้นฐานการวิเคราะหโอกาสและอุปสรรค
จากการประเมิน สภาพแวดลอมภายนอกและประเมิน
จุดแข็งจุดออนจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 

การตัดสินใจวางแผนกลยุทธที่ดีตองมองระยะยาว
5 - 10 ป และเปนแผนที่มุงสูการปรับตัว

และเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม
ที่กำลังเปลี่ยนแปลงไป

     คูมือเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธ (Strategic Planning) สำหรับองคกรดานสุขภาพ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 2



องคประกอบของแผนกลยุทธองคกร 

วิสัยทัศน (Vision) 
หมายถึง การมองภาพอนาคตของผูนำและสมาชิกในองคกร เปนการสื่อถึงลักษณะ
ขององคกรในอนาคต โดยการกำหนดทิศทางหรือต้ังเปาหมายขององคกร ทำใหองคกร
มีจุดหมายปลายทางในการดำเนินงานท่ีชัดเจนซ่ึงจุดหมายปลายทางดังกลาวตองทาทาย 
มีพลัง และมีความเปนไปได

พันธกิจ (Mission) 
หมายถึง เปาหมายยอยหรือภารกิจยอยของเปาหมายระยะยาวโดยการต้ังพันธกิจ (Mission) 
คือ การกำหนดสิ่งที่ตองทำใหสำเร็จในระยะกลาง เพื่อที่จะทำใหเปาหมายระยะยาว
ขององคกรที่กำหนดเอาไวตามวิสัยทัศน (Vision) เกิดขึ้นจริง ซึ่งการเขียนพันธกิจ
จะเปนการระบุภารกิจ บทบาท หนาท่ี ท้ังท่ีเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบและขอกำหนดตาง ๆ 
รวมทั้งที่ไดรับมอบหมายใหดำเนินการ โดยเลือกมาเฉพาะการดำเนินงานที่สอดคลอง
และสนองตอบวิสัยทัศนขององคกร  

เปาประสงค (Goal) 
หมายถึง ขอบขายของผลสัมฤทธิ์หลักที่องคกรตองการใหเกิดขึ้นกับประชาชน สังคม 
หรือประเทศชาติในอนาคต ในการกำหนดเปาประสงคองคกรจำเปนตองทราบวา
กลุมลูกคาหลักหรือผูรับบริการขององคกรคือใครและตองการใหผลลัพธท่ีเกิดข้ึนเปนอยางไร

ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก (Key Performance Indicator : KPIs) 
หมายถึง ส่ิงท่ีบงช้ีวาการดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไวหรือไม ซ่ึงเปนการบงบอก
ถึงความสำเร็จของการปฏิบัติงานโดยหนวยวัดท่ีดี ควรวัดผลไดจริง และส่ือถึงเปาหมาย
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือความชัดเจนในการกำหนดเปาหมายการติดตาม และการประเมินผล
การปฏิบัติงานในดานตาง ๆ

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ภายใตกลยุทธองคกร 
หมายถึง เครื่องมือในการนำกลยุทธสู การปฏิบัติ โดยการแปลงเปนแผนที่จะตอง
ดำเนินการทุกป (รายป) ซ่ึงแผนปฏิบัติการ ควรประกอบดวย แผนงาน/โครงการ กิจกรรมหลัก 
เปาหมาย/ตัววัดผลการดำเนินงาน งบประมาณ ผูรับผิดชอบที่จะดำเนินงานในปนั้น ๆ

โครงการ (Project) 
หมายถึง แผนงานยอยที่ประกอบดวยกิจกรรมหลายกิจกรรม หรืองานหลายงานที่ระบุ
รายละเอียดชัดเจน เชน วัตถุประสงค เปาหมาย ระยะเวลาดำเนินการ วิธีการหรือข้ันตอน
ในการดำเนินงาน พื้นที่ในการดำเนินงาน งบประมาณที่ใชในการดำเนินงาน ตลอดจน
ผลลัพธที่คาดวาจะไดรับ

การกำกับ ติดตาม และประเมินผล 
หมายถึง กระบวนการดำเนินงานดานการควบคุม กำกับเพื่อติดตามความกาวหนา
ผลการดำเนินงาน รวมทั้งประเมินกระบวนการและผลลัพธความสำเร็จตามเปาหมาย
และตัวชี้วัดที่กำหนดไว

1

2

3

4

5

6

7

  คูมือเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธ (Strategic Planning) สำหรับองคกรดานสุขภาพ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข3



สาระสำคัญของการวางแผนเชิงกลยุทธ1.2 

1 ความสำคัญของแผนกลยุทธ มีดังนี้  

เปนปจจัยสำคัญท่ีทำใหองคกรเดินทางไปถึงวิสัยทัศน โดยถูกตอง ตรงตามภารกิจ 
และสัมฤทธิ์ผลตามเปาประสงคขององคกรนั้น

เปนการวางแผนเพื่อนำองคกรไปสูภาพลักษณใหม กาวสูวิสัยทัศนที่ตองการ
ในอนาคต 

เปนเครื ่องมือสำคัญของผู บริหารในการปรับเปลี ่ยนองคกรใหสอดรับกับ
การเปลี่ยนแปลง

การวางแผนกลยุทธเปนความพยายามขับเคลื่อนองคกรในภาพรวมใหเกิด
ความสำเร็จในทุกประเด็นกลยุทธที่ไดถูกกำหนดขึ้น 

เปนการวางแผนเพื่อจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดอยางมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล 

1

2

3

4

5

2 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 
(Basic Elements of the Strategic Management Process) ประกอบดวย 

2.1
การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) เปนการประเมิน
สถานการณสำหรับการดำเนินงานขององคกร ซึ่งชวยใหรูถึงจุดแข็งและจุดออน
จากสภาพแวดลอมภายใน มองเห็นโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอม
ภายนอก ตลอดจนผลกระทบตอการดำเนินงานขององคกร 

2.2
การกำหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) เปนการนำทิศทางขององคกร
ที่กำหนดไวอยางกวาง ๆ มาพัฒนาเพื่อเปนกลยุทธหรือแนวทางการดำเนินงาน
ในอนาคตขององคกร

2.3
การนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติ (Strategic Implementation) เปนกระบวนการ
ท่ีมีการแปลงกลยุทธ ไปสูแผนการดำเนินงานและโครงการ โดยกำหนดรายละเอียด
ดานตาง ๆ เชน วิธีการดำเนินงาน งบประมาณ เพ่ือใหสามารถดำเนินการตามกลยุทธ
ไดอยางเปนรูปธรรม

2.4
การวัด/ประเมินผล และการควบคุม (Evaluation and Control) 
เปนขั้นตอนที่สำคัญในกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ ซึ่งผูบริหารองคกรจะใช
เปนเครื่องมือเพื่อตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานทั้งหมด ตามแผน
กลยุทธที่กำหนดไว วาการดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จตามแผนที่วางไวมากนอย
เพียงใด ซึ่งตองอาศัยการเปรียบเทียบผลที่ไดจากการปฏิบัติจริง 
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3 แนวทางการจัดทำกลยุทธและการประยุกตใช
เพื่อจัดทำแผนกลยุทธองคกร

ภาพที่ 1 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ (Basic Elements of the Strategic Management Process)

เปนการประยุกตใชองคประกอบพื้นฐานของกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ (Basic Elements 
of the Strategic Management Process) เพ่ือดำเนินการวางแผนกลยุทธ จัดทำแผนปฏิบัติการ
ภายใตกลยุทธ ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติ และติดตามประเมินผล โดยมีขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ 

1 1

2

3

4

การวิเคราะหปญหา/สถานการณและแนวโนมในอนาคต

การจัดทำแผนกลยุทธ

การจัดทำแผนปฏิบัติการภายใตกลยุทธ

การขับเคลื่อน/การปฏิบัติตามแผน

5 การกำกับ ติดตาม ประเมินผล
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ภาพที่ 2 แนวทางการจัดทำกลยุทธและการประยุกตใชเพื่อจัดทำแผนกลยุทธองคกรดานสุขภาพ

4 องคประกอบของการวางแผนกลยุทธที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย

New  สิ่งทาทายใหม

Target เปาหมายในการวางกลยุทธเพื่ออะไร 

Resource เรามีทรัพยากรอะไรบาง 

1

2

3

กลยุทธควรเปนสิ่งที่ทาทาย
ไมใชแผนการทำงาน
ในสิ่งที่ทำอยูประจำ

สิ่งที่ควรคำนึงถึง 
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5 คำถามหลัก 3 ประการ ในการกำหนดเปาหมายและกลยุทธองคกร

5.1 ตอนนี้องคกรเราอยูตรงไหน (Where are we now?)

                 หลักการสำคัญของ SWOT Analysis เปนการวิเคราะหปจจัยและสถานการณ 2 ดาน คือ 
วิเคราะหปจจัยภายใน (Internal Factor Analysis) ประกอบดวย จุดแข็ง (Strengths) และจุดออน 
(Weakness) และวิเคราะหปจจัยภายนอก (External Factor Analysis) ประกอบดวย โอกาส 
(Opportunities) และอุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats) 

               ดังน้ัน การวิเคราะห SWOT จึงเรียกไดวาเปน การวิเคราะหสภาพการณ (Situation Analysis) 
ซึ่งการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน เพื่อใหรูตนเอง (รูเรา) และการวิเคราะหโอกาส อุปสรรค ทำใหรูจัก
สภาพแวดลอมภายนอก (รูเขา) ไดชัดเจน ซึ่งการวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองคกร
จะชวยใหผูบริหารและบุคลากรในองคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งสิ่งที่ไดเกิดขึ้นแลว
และแนวโนมการเปล่ียนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง 

การวิเคราะห SWOT Analysis จะเปนประโยชนอยางมาก

ตอการกำหนดวิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธ 

และการดำเนินตามกลยุทธขององคกรที่เหมาะสมตอไป

ภาพที่ 3 ตอนนี้องคกรเราอยูตรงไหน (Where are we now?)
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5 คำถามหลัก 3 ประการ ในการกำหนดเปาหมายและกลยุทธองคกร

5.2 องคกรจะกาวไปทางไหน (Where do we want to be?) 
คือการกำหนดวิสัยทัศน (Vision) และทิศทางขององคกร

ภาพที่ 4 องคกรจะกาวไปทางไหน (Where do we want to be?)
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         เพื ่อแสดงตำแหนงเชิงกลยุทธ : เปนเครื ่องมือที ่ใชในการสำรวจองคกร โดยการนำขอมูล
จากการวิเคราะห SWOT Analysis มาคนหาศักยภาพกำหนดจุดยืนทางกลยุทธในการพัฒนาขององคกร
ใหไปถึงจุดหมายปลายทางท่ีต้ังไว จากการนำผลรวมของน้ำหนักปจจัยเชิงยุทธศาสตรในแตละดาน (SWOT) 
มาใชกำหนด “ตำแหนงกลยุทธ” โดยพิจารณาวาผลรวมน้ำหนัก (ปจจัยภายใน) ของจุดแข็งและจุดออน
ดานใดมากกวากัน และพิจารณาวาผลรวมน้ำหนัก (ปจจัยภาพนอก) ของโอกาสและภัยคุกคามดานใด
มากกวากัน และนำมาใชในการแสดงตำแหนงเชิงกลยุทธดวยกราฟใยแมงมุม

ภาพที่ 5 กำหนดตำแหนงองคกร (SWOT Position) ดวยกราฟใยแมงมุมแสดงตำแหนงเชิงกลยุทธ

การวิเคราะหตำแหนงเชิงกลยุทธขององคกร (Strategic Positioning) ดวยกราฟใยแมงมุม (Spider Chart)
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5

5.3 องคกรจะไปถึงจุดหมายไดอยางไร (How will we get there?) 
คือ การกำหนดกลยุทธ (Strategy Formulation)

คำถามหลัก 3 ประการ ในการกำหนดเปาหมายและกลยุทธองคกร

ภาพที่ 6 องคกรจะไปถึงจุดหมายไดอยางไร (How will we get there?) 

การนำความทาทายเชิงยุทธศาสตรมาวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร ดวย TOWS Analysis

ภาพท่ี 7 การนำความทาทายเชิงยุทธศาสตรมาวิเคราะหสภาพแวดลอม ดวย TOWS Analysis
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6 ประเภทของแผน (จำแนกตามระยะเวลา) 

01

02

03

แผนระยะยาว (5 ปขึ้นไป) 
เชน ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป

แผนระยะกลาง (3 - 4 ป ไมเกิน 5 ป) 
เชน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

แผนกลยุทธองคกร แผนกลยุทธรายดาน 
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป 

แผนระยะสั้น (1 ป) 
เชน แผนปฏิบัติราชการระยะ 1 ป 
แผนปฏิบัติการ (Action Plan)

ภาพที่ 8 คำถามหลัก 3 ประการ ในการกำหนดเปาหมายและกลยุทธองคกร 
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7 ความสำคัญของแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

    แผนปฏิบัติการเปนการแปลงความคิดท่ีจะทำส่ิงตาง ๆ ใหเปนรูปธรรม 
โดยผานการกล่ันกรองแลววามีความเปนไปไดในการดำเนินงานและสอดคลองกับ

เปาหมาย ซึ่งการจัดทำแผนปฏิบัติการมีประโยชนในการปองกัน
/ลดความเสี่ยงไวลวงหนา เพื่อลดความขัดแยงในการทำงานที่เกี่ยวของกับ

หลายหนวยงาน ลดความผิดพลาดและความซ้ำซอนในการทำงาน 
เพ่ือจัดลำดับความสำคัญ ความเรงดวนไวลวงหนา และเกิดการมอบหมายงาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งใชเปนขอมูลในการวางแผน
การใชงบประมาณประจำป เพื่อใหมั่นใจวามีแนวทางในการสรางความสำเร็จ

ตามเปาหมายที่ตั้งไว

8  ความสำคัญของโครงการ (Project)

โครงการมีความสัมพันธกับแผนปฏิบัติการ กลยุทธ 
และนโยบายองคกร/นโยบายกระทรวงและรัฐบาล 

โครงการจึงเปรียบเสมือนพาหนะท่ีนำแผนปฏิบัติการหรือแผนงานไปสู
การดำเนินงานจนถึงจุดหมายปลายทาง ความสามารถในการจัดทำโครงการจึงเปนทักษะ

ท่ีสำคัญท่ีสุดประการหน่ึง แผนปฏิบัติการหรือแผนงานท่ีปราศจากโครงการ
ยอมเปนแผนการดำเนินงานท่ีไมสมบูรณ
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9  การขับเคลื่อนและปฏิบัติตามแผน ประกอบดวย

การสื่อสาร/ถายทอดแผนสูการปฏิบัติกับหนวยงานยอย
หรือบุคลากรที่เกี่ยวของในองคกร 

การปรับแผนงาน/โครงการ การยกเลิกแผนงาน/โครงการ 

การบูรณาการแผนปฏิบัติการ 

การบริหารจัดการทรัพยากรตามแผนปฏิบัติการ

1

2

3

4

10  การวัดผล 

เชิงปริมาณ 

เชิงคุณภาพ 

เปนการวัดสิ่งที่นับไดเปนตัวเลข เชน จำนวน รอยละ ระยะเวลา เปนตน

เปนการวัดสิ่งที่ไมเปนคาเชิงปริมาณ หรือเปนหนวยวัดใด ๆ แตจะเปน
การวัดท่ีอิงกับคาเปาหมายท่ีมีลักษณะพรรณนา เปนคำกวาง ๆ ไมเฉพาะเจาะจง 
เชน ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบงาน ระดับประสิทธิภาพในการจัดทำ
ยุทธศาสตร เปนตน

ตนป ปลายป
Q1 Q2 Q3 Q4

ภาพที่ 9 การวัดผล
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11  คุณลักษณะของนักวางแผนกลยุทธ 

มองอนาคต (Future) ไปขางหนา
ท่ีตองมีการคาดการณอนาคต (Predict) เพ่ือมุงดำเนินงาน

ไปใหถึงจุดหมายปลายทางตามท่ีองคกรไดกำหนดไว 
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บทท่ี 
2



ขั้นตอนของกระบวนการจัดทำกลยุทธองคกรดานสุขภาพ2

การวิเคราะหปญหา/สถานการณและแนวโนมในอนาคต 2.1 

        แนวทางการจัดทำกลยุทธและการประยุกตใชเพื ่อจัดทำแผนกลยุทธองคกรดานสุขภาพ 
เปนการประยุกตใชองคประกอบพื้นฐานของกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ (Basic Elements of the 
Strategic Management Process) เพ่ือดำเนินการวางแผนกลยุทธ จัดทำแผนปฏิบัติการภายใตกลยุทธ 
ขับเคลื ่อนสู การปฏิบัติ และติดตามประเมินผล ประกอบดวย 5 ขั ้นตอน ดังนี ้ 1) การวิเคราะห
ปญหา/สถานการณและแนวโนมในอนาคต 2) การจัดทำแผนกลยุทธ 3) การจัดทำแผนปฏิบัติการภายใต
กลยุทธ 4) การขับเคลื่อน/การปฏิบัติตามแผน และ 5) การกำกับ ติดตาม ประเมินผล

         การวิเคราะหสภาพแวดลอมตาง ๆ ท้ังภายนอกและภายในองคกร จะชวยใหเขาใจไดวาปจจัยตางๆ         
มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานขององคกรอยางไร จุดแข็งขององคกรจะเปนความสามารถภายในที่ถูกใช
ประโยชนเพื่อการบรรลุเปาหมาย ในขณะที่จุดออนขององคกรจะเปนคุณลักษณะภายในที่อาจจะเปน
ขอจำกัดที่สงผลตอการดำเนินงาน สวนโอกาสทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณที ่ใหโอกาส
เพื่อการบรรลุเปาหมายองคกร ในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณที่ขัดขวาง
การบรรลุเปาหมายขององคกร ดังน้ัน การวิเคราะหปญหา/สถานการณและแนวโนมในอนาคต จะทำให
ทราบไดวาปจจุบันองคกรเราอยูตรงไหน (Where are we now?) 
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         แนวทางการจัดทำกลยุทธและการประยุกตใชเพ่ือจัดทำแผนกลยุทธองคกรดานสุขภาพในหนังสือเลมนี้      
จึงนำหลักการสำคัญของ SWOT Analysis เปนเครื่องมือในการวิเคราะหปจจัยและสถานการณ 2 ดาน           
คือ วิเคราะหปจจัยภายใน (Internal Factor Analysis) ประกอบดวย จุดแข็ง (Strengths) และจุดออน 
(Weakness) และวิเคราะหปจจัยภายนอก (External Factor Analysis) ประกอบดวย โอกาส (Opportunities) 
และอุปสรรคหรือภัยคุกคาม (Threats) ดังน้ัน การวิเคราะห SWOT Analysis จึงเรียกไดวาเปนการวิเคราะห
สภาพการณ (Situation Analysis) ซ่ึงการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน เพ่ือใหรูตนเอง (รูเรา) และการวิเคราะห
โอกาส อุปสรรคหรือภัยคุกคาม ทำใหรูจักสภาพแวดลอมภายนอก (รูเขา) ไดชัดเจน ซึ่งการวิเคราะห
ปจจัยตาง ๆ ทั ้งภายนอกและภายในองคกร จะชวยใหผู บริหารและบุคลากรในองคกรทราบถึง
การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งสิ่งที่ไดเกิดขึ้นแลวและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้ง
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง ซึ่งการวิเคราะห SWOT Analysis จะเปนประโยชนอยางมากตอ
การกำหนดวิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธ และการดำเนินตามกลยุทธขององคกรที่เหมาะสมตอไป 
โดยมีขั้นตอนและเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะห ดังนี้ 

2.1.1 การวิเคราะหปจจัยภายใน (Internal Factor Analysis)

         เปนการวิเคราะหและพิจารณาทรัพยากรและความสามารถ ภายในองคกรทุก ๆ ดาน เพ่ือท่ีจะระบุ
จุดแข็งและจุดออนขององคกร แหลงที่มาเบื้องตนของขอมูลเพื่อการประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือ
ระบบขอมูลเพื่อการบริหารที่ครอบคลุมทุกดาน ทั้งในดานโครงสราง ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน 
บรรยากาศในการทำงานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) ประกอบดวยขั้นตอน
การวิเคราะห ดังนี้ 

จุดแข็งขององคกร (Strengths) 
เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยูภายในองคกร 

วาปจจัยใดภายในองคกรท่ีเปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรท่ีองคกร

ควรนำมาใชในการพัฒนา องคกรได และควรดำรงไวเพื่อการเสริมสราง

ความเขมแข็งขององคกร

จุดออนขององคกร (Weakness) 
เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูท่ีอยูภายในองคกรน้ัน ๆ 

เองวาปจจัยภายในองคกรที่เปนจุดดอยหรือขอเสียเปรียบของ

องคกรท่ีควรปรับปรุงใหดีข้ึนหรือขจัดใหหมดไป อันจะเปนประโยชน

ตอองคกร
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2.1.2 การวิเคราะหปจจัยภายนอก (External Factor Analysis)

        เปนการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกร โดยการคนหาโอกาสและอุปสรรคทางการดำเนินงาน
ขององคกรที่ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทั้งในและระหวางประเทศที่เกี่ยวของกับ
การดำเนินงานขององคกร เชน การขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย งบประมาณ การเงิน สภาพแวดลอม
ทางสังคม เชน ระดับการศึกษาและอัตรารูหนังสือของประชาชน การต้ังถ่ินฐานและการอพยพของประชาชน 
ลักษณะชุมชน สถานะสุขภาพ ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม ความเช่ือและวัฒนธรรม สภาพแวดลอม
ทางการเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี 
ประกอบดวยขั้นตอนการวิเคราะห ดังนี้ 

โอกาสทางสภาพแวดลอม (Opportunities) 
เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร ปจจัยใดท่ีสามารถสงผลกระทบ

ใหเกิดประโยชน ทั้งทางตรงและทางออมตอการดำเนินการขององคกร 

และองคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลาน้ีมาเสริมสรางใหหนวยงานเขมแข็ง

ข้ึนได 

อุปสรรคหรือภัยคุกคามทางสภาพแวดลอม (Threats) 
เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัยใดท่ีสามารถสงผลกระทบ

ในทางที่จะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งองคกร

จำเปนตองหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรงพรอม

ที่จะเผชิญแรงกระทบดังกลาวได

ปจจัยภายใน : ใชเครื่องมือ 7S Mckinsey Framework ในการวิเคราะหประเด็นปจจัยภายใน

ตารางที่ 1 การวิเคราะหประเด็นปจจัยภายในโดยใชเครื่องมือ 7S Mckinsey Framework 

วิเคราะห Internal

Strengths Weakness

Structure  โครงสรางหนวยงาน

System ระบบการปฏิบัติงาน

Style ลักษณะการทำงาน รูปแบบการบริหารจัดการ

Staff บุคลากร

Skill ทักษะความรู ความสามารถหลักของบุคลากรในหนวยงาน

Strategy กลยุทธของหนวยงาน

Shared values คานิยมรวมขององคกร
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ปจจัยภายนอก : ใชเครื่องมือ PESTEL วิเคราะหประเด็นปจจัยภายนอก

ตารางที่ 2 การวิเคราะหประเด็นปจจัยภายนอกโดยใชเครื่องมือ PESTEL

วิเคราะห External

Opportunities Threats

Political Factors  ปจจัยดานการเมือง

Economics Factors  ปจจัยดานเศรษฐกิจ

Social-Cultural Factors ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม

Technology Factors ปจจัยดานเทคโนโลยี

Environment Factor ปจจัยดานสิ่งแวดลอม

Legal Factors ปจจัยดานกฎหมาย

การจัดทำแผนกลยุทธ 2.2 

2.2.1 การทบทวนหรือจัดทำวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจขององคกร (Mission) 
       การกำหนดเปาประสงค (Goal) และตัวช้ีวัดหลัก (Key Performance Indicator: KPIs) 
       ขององคกร และการวิเคราะหตำแหนงกลยุทธขององคกร (Strategic Positioning)

                 1) การทบทวนหรือจัดทำวิสัยทัศน (Vision) 
                    เมื่อดำเนินการวิเคราะหสภาพแวดลอมตาง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองคกร 
เพ่ือใหรูวาปจจุบันองคกรเราอยูตรงไหน ข้ันตอนตอมาจึงตองมีการกำหนดวา องคกรจะกาวไปทางไหน 
(Where do we want to be?) คือ การกำหนดวิสัยทัศนหรือทิศทางขององคกร ในระยะ 3 - 5 ป 
ซ่ึงการกำหนดวิสัยทัศนน้ันเปนการมองภาพอนาคตของผูนำและสมาชิกในองคกรรวมกันถึงลักษณะ
ขององคกรในอนาคต โดยการกำหนดทิศทางหรือตั้งเปาหมายขององคกร ทำใหองคกรมีจุดหมาย
ปลายทางในการดำเนินงานท่ีชัดเจน ซ่ึงจุดหมายปลายทางดังกลาวตองทาทาย มีพลัง และมีความเปนไปได      
โดยการนำขอมูลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมตาง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองคกร (SWOT 
Analysis) ในขั้นตอนกอนหนานี้ เปนขอมูลสำคัญในการพิจารณากำหนดวิสัยทัศนขององคกร 

ตัวอยาง วิสัยทัศนองคกรดานยุทธศาสตรสุขภาพแหงหนึ่ง 

“องคกรยุทธศาสตรสุขภาพที่เปนเลิศ ดวยภาคีเครือขายสุขภาพ”
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                 2) การทบทวนหรือจัดทำพันธกิจองคกร (Mission) 
                     พันธกิจขององคกรเปนเปาหมายยอยหรือภารกิจยอยของเปาหมายระยะยาว 
การต้ังพันธกิจจึงเปนการกำหนดส่ิงท่ีตองทำใหสำเร็จในระยะกลาง เพ่ือท่ีจะทำใหเปาหมายระยะยาว
ขององคกรท่ีกำหนดไวตามวิสัยทัศน (Vision) เกิดข้ึนจริง ซ่ึงการเขียนพันธกิจ จะเปนการระบุภารกิจ 
บทบาท หนาที่ ทั้งที่เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบและขอกำหนดตาง ๆ รวมทั้งที่ไดรับมอบหมาย
ใหดำเนินการ โดยเลือกมาเฉพาะการดำเนินงานที่มีความสอดคลองและสนองตอบวิสัยทัศน
ขององคกร  

ตัวอยาง พันธกิจองคกรดานยุทธศาสตรสุขภาพ แหงหนึ่ง ที่สนองตอบวิสัยทัศน 

“องคกรยุทธศาสตรสุขภาพที่เปนเลิศ ดวยภาคีเครือขายสุขภาพ”

พัฒนา ขับเคล่ือน ติดตาม ประเมินผล นโยบายและยุทธศาสตรดานสุขภาพของประเทศ
ใหมี ประสิทธิภาพสูง สามารถเพ่ิมคุณคาและใชทรัพยากรไดอยางคุมคา มีเอกภาพสอดคลอง
ไปในทิศทางเดียวกันทุกระดับของประเทศ และการเชื่อมโยงกับนานาชาติ

เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายทางนโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพ ใหเกิดการบูรณาการ     
ในการขับเคล่ือนระบบสุขภาพเพ่ือประชาชนสุขภาพดี แบบมีสวนรวมอยางเขมแข็ง

พัฒนาองคความรู  เทคโนโลยี สรางสรรคนวัตกรรม และตอยอดคุณคานโยบาย
และยุทธศาสตรสุขภาพใหสนองตอบตอความตองการของเครือขาย การตัดสินใจทางนโยบาย
ไดอยางมีประสิทธิภาพและกาวทันการเปลี่ยนแปลง

พัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรู สมรรถนะสูง ทันสมัย มีความสุข และเปนนักยุทธศาสตร
สุขภาพมืออาชีพ
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                 3) การกำหนดเปาประสงค (Goal) และตัวชี้วัดหลัก (Key Performance 
Indicator: KPIs) ขององคกร 

ตัวอยาง เปาประสงคและตัวชี้วัดหลักขององคกรดานยุทธศาสตรสุขภาพแหงหนึ่ง 
ที่สนองตอบวิสัยทัศน

“องคกรยุทธศาสตรสุขภาพที่เปนเลิศ ดวยภาคีเครือขายสุขภาพ”

(1) เปาประสงคขององคกร: Smart Strategy, Smart Networks, Happy Office   
    (ยุทธศาสตรโดดเดน เขมแข็งภาคี องคกรมีความสุข)

(2) ตัวชี้วัดหลัก (Key Performance Indicator : KPIs) และคาเปาหมาย 

3.1 การกำหนดเปาประสงค (Goal) ขององคกร 

                                     เมื่อองคกรไดมีการกำหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ ในการดำเนินงานตาม
ทิศทางขององคกรในระยะ 3 - 5 ป แลว สิ่งที่ควรดำเนินการตอ คือการกำหนดเปาประสงค ขององคกร 
เพื่อกำหนดขอบขายของผลสัมฤทธิ์หลักที่องคกรตองการใหเกิดขึ้นแกประชาชน สังคม หรือประเทศชาติ
ในอนาคต ในการกำหนดเปาประสงคองคกรตองคำนึงถึงกลุมลูกคาหลักหรือผูรับบริการขององคกรคือใคร
และตองการใหผลลัพธที่เกิดขึ้นเปนอยางไร

3.2 การกำหนดตัวชี้วัดหลัก (Key Performance Indicator : KPIs) 
และคาเปาหมาย  

                                     เปนการวัดผลการดำเนินงานที่บงบอกถึงความสำเร็จของการปฏิบัติงาน
โดยหนวยวัดที่ดีควรวัดผลไดจริง และสงผลถึงเปาหมายในการปฏิบัติงานที่ไดกำหนดไว 
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ตารางที่ 3 ตัวอยางการเขียนเปาประสงคขององคกร ตัวชี้วัดหลัก และคาเปาหมายรายป

เปาประสงค (Goal) ตัวชี้วัดหลัก (KPIs)
ผลงาน 
ป 2565

คาเปาหมาย (รายป)
2566 2567 2568 2569 2570

1. Smart Strategy 
(ยุทธศาสตรโดดเดน)

1.1 ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
ระบบ รูปแบบ และกลไก เพ่ือการบริหาร
นโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพของ
องคกรดานสุขภาพ ทั ้งในและนอก
กระทรวง

N/A 1 2 3 4 5

1.2 ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
นโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพตาม
สถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว 
(วิกฤติสุขภาพจากภัยธรรมชาติและโรค
อุบัต ิใหม การเปลี ่ยนแปลงสู ส ังคม
ผูสูงอายุ และเศรษฐกิจสุขภาพ เปนตน)

2 3 4 5 5 5

1.3 ระดับความสำเร็จของการจัดการ
ระบบสารสนเทศสุขภาพและการวิเคราะห
แนวโนมสถานการณดวยเทคโนโลยี
และดิจิทัล เพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบาย
ในการแกไขและพัฒนาระบบสุขภาพ
ของประเทศ

2 2 3 4 5 5

1.4 จำนวนนวัตกรรมนโยบายและ
ยุทธศาสตรท่ีเกิดจากการบูรณาการภารกิจ
รวมกันของกลุมงานตางๆ ในองคกร 
ที่นำไปสูการขับเคลื่อนและปฏิบัติจน
เกิดผลสัมฤทธ์ิตอระบบสุขภาพของประเทศ

N/A 2 4 6 8 10

2. Smart Networks 
   (เขมแข็งภาคี)

2.1 จำนวนภาคีเครือขายนักยุทธศาสตร
สุขภาพที ่ไดรับการพัฒนาศักยภาพ
และสามารถขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตรสุขภาพระดับเขตสุขภาพ
และเชิงพื้นที่ใหบรรลุผลสัมฤทธิ์

4 12 12 12 12 12

2.2 จำนวนนักยุทธศาสตรดานสุขภาพ
มืออาชีพที ่มีคุณภาพและสมรรถนะ
ที่สมบูรณ (ผานหลักสูตร : นักบริหาร
นโยบายและยุทธศาสตร นักจัดการ
ยุทธศาสตรสุขภาพข้ันสูง และนักจัดการ
ยุทธศาสตรระดับเขต จังหวัด อำเภอ) 

150 300 450 600 750 1,000

2.3 จำนวนภาคีเครือขายนักยุทธศาสตร
ระดับเขตสุขภาพ ท่ีสามารถบรรลุเปาหมาย 
ตามนโยบายสำคัญและยุทธศาสตร
ของกระทรวง

6 8 10 12 12 12
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ตารางที่ 3 ตัวอยางการเขียนเปาประสงคขององคกร ตัวชี้วัดหลัก และคาเปาหมายรายป (ตอ)

เปาประสงค (Goal) ตัวชี้วัดหลัก (KPIs)
ผลงาน 
ป 2565

คาเปาหมาย (รายป)
2566 2567 2568 2569 2570

3. Happy Office 
   (องคกรมีความสุข)

3.1 ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
องคกรสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู

N/A 4 5 5 5 5

3.2 ระดับความสำเร็จในการปรับภาพ
ลักษณและการสราง Brand ขององคกร
สูองคกรที่ทันสมัยและเปนมืออาชีพ

N/A 4 5 5 5 5

3.3 จำนวนระบบการปฏิบัติงานของ
องคกรที ่ลดการสูญเสียโดยการทำ 
Lean Management 

3 4 5 6 6 6

3.4 รอยละของบุคลากรที่ผานเกณฑ
สมรรถนะความเชี่ยวชาญทางนโยบาย
และยุทธศาสตร

75 80 85 90 95 95

3.5 รอยละคะแนนดัชนีความสุขของ
บุคลากร

50 60 70 80 90 90
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                 4) การวิเคราะหตำแหนงกลยุทธขององคกร (Strategic Positioning)
                     การวิเคราะหตำแหนงกลยุทธขององคกร (Strategic Positioning) โดยการใชเคร่ืองมือ         
กราฟใยแมงมุม (Spider Chart) เพื่อแสดงตำแหนงเชิงกลยุทธ ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชในการสำรวจ
องคกร โดยการนำขอมูลจากการวิเคราะห SWOT Analysis มาคนหาศักยภาพกำหนดจุดยืนทาง
กลยุทธในการพัฒนาขององคกรใหไปถึงจุดหมายปลายทางที่ตั้งไว โดยการนำผลรวมของน้ำหนัก
ปจจัยเชิงยุทธศาสตรในแตละดาน (SWOT) มาใชกำหนด “ตำแหนงกลยุทธ” มีข้ันตอนของการ
วิเคราะห ดังนี้

4.1
การพิจารณาผลรวมน้ำหนักและคะแนน (ปจจัยภายใน) ของจุดแข็ง
และจุดออนดานใดมากกวากัน (รายละเอียดตามภาพตัวอยาง)

ตารางที่ 4 ตัวอยางการวิเคราะหคะแนนปจจัยภายใน
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4.2
การพิจารณาผลรวมน้ำหนักและคะแนน (ปจจัยภาพนอก) ของโอกาส
และอุปสรรคหรือภัยคุกคามดานใดมากกวากัน และนำมาใชในการแสดง
ตำแหนงเชิงกลยุทธดวยกราฟใยแมงมุม (รายละเอียดตามภาพตัวอยาง)

ตารางที่ 5 ตัวอยางการวิเคราะหคะแนนปจจัยภายนอก
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4.3 การกำหนดตำแหนงกลยุทธขององคกร (Strategic Positioning) 

      จากขอมูลตัวอยางผลรวมน้ำหนักและคะแนน (ปจจัยภายในและภายนอกองคกร) พบวา 
จุดแข็ง (Strengths) คะแนนเทากับ 2.14 จุดออน (Weaknesses) คะแนนเทากับ 1.80 โอกาส 
(Opportunities) คะแนนเทากับ 2.30 และอุปสรรคหรือภัยคุกคาม (Threats) คะแนนเทากับ 1.88   

      สรุปไดวา ปจจัยที่ไดคะแนนมากที่สุด คือ โอกาส (Opportunities) คะแนนเทากับ 2.30 
และจุดแข็ง (Strengths) คะแนนเทากับ 2.14 ดังนั้น หนวยงานดานยุทธศาสตรสุขภาพแหงนี้ 
ควรมีการดำเนินงานกลยุทธเชิงรุก (SO) กอนกลยุทธอ่ืน ๆ เน่ืองจากเปนตำแหนงกลยุทธขององคกร 
(Strategic Positioning) ซ่ึงอธิบายไดวาองคกรแหงน้ีมีจุดแข็งและโอกาสท่ีจะสามารถดำเนินการ
เชิงรุกได หากองคกรแหงน้ีมุงเนนการดำเนินงานในกลยุทธน้ีกอนก็มีโอกาสในการบรรลุเปาหมาย
และวิสัยทัศนไดโดยเร็ว โดยตองใชจุดแข็งที ่มีภายในเกาะกุมโอกาสที่ไดรับจากภายนอก 
(ภายนอกเอื้อ ภายในเดน) ซึ่งเปนสถานการณที่ดี ที่จะทำใหสามารถดำเนินการบรรลุเปาหมาย
ตามวิสัยทัศนท่ีองคกรปรารถนาได เปนตน
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ภาพที่ 10 การวิเคราะหตำแหนงกลยุทธขององคกร (Strategic Positioning) โดยการใชเครื่องมือกราฟใยแมงมุม (Spider Chart) 
เพื่อแสดงตำแหนงเชิงกลยุทธ

2.2.2 การกำหนดกลยุทธองคกร

            กลยุทธขององคกรเปนแนวทางในการดำเนินงานที่มองความกาวหนาไปสูอนาคต 
กลยุทธจึงมีความสำคัญที่ทำใหองคกรเดินทางไปถึงวิสัยทัศนไดอยางถูกตอง ตรงตามภารกิจ 
และสัมฤทธ์ิผลตามเปาประสงคขององคกร ซ่ึงในข้ันตอนท่ีผานมา ทำใหทราบไดวา 1) ปจจุบันองคกร
เราอยูตรงไหน (Where are we now?) โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมตางๆ ทั้งภายนอก
และภายในองคกร 2) องคกรจะกาวไปทางไหน (Where do we want to be?) โดยการกำหนด
วิสัยทัศน หรือทิศทางการพัฒนาขององคกร ในข้ันตอนของการกำหนดกลยุทธองคกร จึงเปนการกำหนด
แนวทางและวิธีการท่ีทำใหองคกรไปถึงเปาหมายเพ่ือบรรลุวิสัยทัศนท่ีกำหนดไว โดยการต้ังคำถามท่ี 
3) องคกรจะไปถึงจุดหมายไดอยางไร (How will we get there?) โดยใชวิธีการ TOWS Matrix 
ซ่ึงเปนกระบวนการหรือเคร่ืองมือท่ีชวยในการกำหนดกลยุทธไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการใหปจจัย
ท่ีเก่ียวของเขามาชวยใหเราสามารถวางกลยุทธไดครบทุกมิติมากย่ิงข้ึน ซ่ึงเปนการนำขอมูลท่ีไดจาก
การทำ SWOT Analysis มาออกแบบกลยุทธตามสิ่งที่ไดวิเคราะหมาจากปจจัยภายใน (Internal 
Factor Analysis) ประกอบดวย จุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weakness) ปจจัยภายนอก 
(External Factor Analysis) ประกอบดวย โอกาส (Opportunities) และอุปสรรคหรือภัยคุกคาม 
(Threats) ทั้งนี้ องคประกอบของกลยุทธประกอบดวย กลยุทธใน 4 ลักษณะ ดังนี้
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SO 1) กลยุทธเชิงรุก (จุดแข็ง + โอกาส) 
โดยการนำจุดแข็ง (S) และโอกาส (O) ขององคกร นำทั้ง 2 สิ่งมาปรับ
ใหเขากันจนกลายเปนกลยุทธเชิงรุก: ภายนอกเอื ้อ ภายในเดน 
(ชวงชิงโอกาส โดยการสราง เปด เพิ่ม บุก รุก ขยาย)

WO

2) กลยุทธเชิงปองกัน (จุดแข็ง + อุปสรรค)
โดยการนำจุดแข็ง (S) และอุปสรรค (T) ขององคกร นำทั้ง 2 สิ่งมาปรับ
ใชใหเขากันจนกลายเปนกลยุทธเชิงปองกัน: ภายนอกฉุดแตภายในเดน 
(เพ่ิมประสิทธิภาพ ภายในและใชจุดแข็ง เพ่ือลดความเสียหายท่ีเกิดจาก
อุปสรรคหรือภัยคุกคาม โดยการปรับปรุง พัฒนา ลดตนทุน ลดระยะเวลา)

ST
3) กลยุทธเชิงแกไข (จุดออน + โอกาส)
โดยการนำจุดออน (W) และโอกาส (O) ขององคกร นำทั้ง 2 สิ่งมาปรับ
ใชใหเขากันจนกลายเปนกลยุทธเชิงแกไข: ภายนอกเอื้อแตภายในดอย 
(แกไขจุดออนเพื่อชวงชิงโอกาส หรือหาโอกาสจากภายนอกมาเสริม 
โดยการปรับปรุง พัฒนา แกไข ทบทวน และการหาพันธมิตร)

WT
4) กลยุทธเชิงรับ (จุดออน + อุปสรรค) 
โดยการนำจุดออน (W) และอุปสรรค (T) ขององคกร นำท้ัง 2 ส่ิงมาปรับ
ใชใหเขากันจนกลายเปนกลยุทธเชิงรับ: ภายนอกฉุด ภายในดอย 
(โดยการเลิก ลดภารกิจ บางดานที่มีจุดออน และเปนอุปสรรคหรือภัย
คุกคาม หรือคิดใหม ทำใหม โดยการเลิก ลด ถายโอน)

องคประกอบของกลยุทธ
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ตัวอยาง การใชวิธีการ TOWS Matrix ในการกำหนดกลยุทธขององคกร
ดานยุทธศาสตรสุขภาพแหงหนึ่ง ซึ่งกำหนดวิสัยทัศน 

“องคกรยุทธศาสตรสุขภาพที่เปนเลิศ ดวยภาคีเครือขายสุขภาพ”

ภาพที่ 11 การใชวิธีการ TOWS Matrix ในการกำหนดกลยุทธ ขององคกรดานยุทธศาสตรสุขภาพแหงหนึ่ง

38%

DATA

DATA

DATA

DATA
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การจัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการเพื่อขับเคลื่อนกลยุทธองคกร2.3 

2.3.1 การจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

                  เปนการแปลงความคิดที่จะทำสิ่งตาง ๆ ใหเปนรูปธรรม โดยผานการกลั่นกรอง
แลววามีความเปนไปไดในการดำเนินงานและสอดคลองกับเปาหมาย ซึ่งการจัดทำแผนปฏิบัติการ
มีประโยชนในการปองกัน/ลดความเส่ียงไวลวงหนา เพ่ือลดความขัดแยงในการทำงานท่ีเก่ียวของกับ
หลายหนวยงาน ลดความผิดพลาดและความซ้ำซอนในการทำงาน เพื่อจัดลำดับความสำคัญ
ความเรงดวน ไวลวงหนา และเกิดการมอบหมายงานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งใชเปนขอมูล
ในการวางแผนการใชงบประมาณประจำป เพื่อใหมั ่นใจวามีแนวทางในการสรางความสำเร็จ
ตามเปาหมายท่ีต้ังไว ดังน้ัน แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ภายใตกลยุทธองคกร จึงเปนเคร่ืองมือ
ในการนำกลยุทธสูการปฏิบัติ โดยการแปลงเปนแผนท่ีจะตองดำเนินการทุกป (รายป) ซ่ึงแผนปฏิบัติการ 
ควรประกอบดวย แผนงาน/โครงการ กิจกรรมหลัก เปาหมาย/ตัววัดผลการดำเนินงาน งบประมาณ 
ผูรับผิดชอบ ที่จะดำเนินงานในปนั้น ๆ 

ข้ันตอนการจัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการเพ่ือขับเคล่ือนกลยุทธองคกร

ภาพที่ 12 ขั้นตอนการจัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการเพื่อขับเคลื่อนกลยุทธองคกร
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ตัวอยาง การเขียนแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ภายใตกลยุทธองคกร

ความสอดคลองกับพันธกิจ (Mission) องคกร
 ๑. พัฒนา ขับเคลื่อน ติดตาม ประเมินผล นโยบายและยุทธศาสตรดานสุขภาพของประเทศใหมีประสิทธิภาพสูง 
สามารถเพ่ิมคุณคาและใชทรัพยากรไดอยางคุมคา มีเอกภาพสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน ทุกระดับของประเทศ และการเช่ือมโยง
กับนานาชาติ
  ๒. เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายทางนโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพ ใหเกิดการบูรณาการในการขับเคลื่อน
ระบบสุขภาพเพ่ือประชาชนสุขภาพดี แบบมีสวนรวมอยางเขมแข็ง
  ๓. พัฒนาองคความรู เทคโนโลยี สรางสรรคนวัตกรรม และตอยอดคุณคานโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพใหสนองตอบ
ตอความตองการของเครือขาย การตัดสินใจทางนโยบายไดอยางมีประสิทธิภาพและกาวทันการเปล่ียนแปลง
  ๔. พัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรู สมรรถนะสูง ทันสมัย มีความสุข และเปนนักยุทธศาสตรสุขภาพมืออาชีพ
ความสอดคลองกับกลยุทธ (Strategy) องคกร
  SO๑ พัฒนาการขับเคล่ือนนโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพดวยเทคโนโลยีและดิจิทัลตามแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ
แนวใหมท่ีสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 
  SO๒ พัฒนาและสนับสนุนองคความรูระบบการทำงาน วิธีการปฏิบัติในการบริหารยุทธศาสตรใหมีความเช่ียวชาญรวมกับ
ภาคีเครือขายยุทธศาสตรสุขภาพ 
  SO๓ พัฒนาศักยภาพและสมรรถนะบุคลากรใหมีภาวะผูนำ ทำงานเปนทีม และมีทักษะในการบริหารจัดการท่ีทันสมัย 
มีเปาหมายการทำงานท่ีชัดเจนสอดคลองเปาหมายขององคกร
ความสอดคลองกับแผนงาน (Program) องคกร
             แผนงานการพัฒนาและสนับสนุนองคความรูในการบริหารยุทธศาสตรสุขภาพของภาคีเครือขายนักยุทธศาสตร
สาธารณสุขท่ัวประเทศ 
             แผนงานการพัฒนาผูนำนักยุทธศาสตรสาธารณสุขใหมีความเช่ียวชาญดานการบริหารยุทธศาสตรสุขภาพท่ีเปนเลิศ
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ตัวอยาง การเขียนแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ภายใตกลยุทธองคกร
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2.3.2 การเขียนโครงการ (Project)  

                 โครงการมีความสัมพันธกับแผนปฏิบัติการ กลยุทธ และนโยบายองคกร/นโยบาย 
กระทรวงและรัฐบาล โครงการจึงเปรียบเสมือนพาหนะที ่นำแผนปฏิบัติการหรือแผนงาน
ไปสู การดำเนินงานจนถึงจุดหมายปลายทาง ความสามารถในการจัดทำโครงการจึงเปนทักษะ
ที่สำคัญที่สุดประการหนึ่ง แผนปฏิบัติการหรือแผนงานที่ปราศจากโครงการยอมเปนแผนงาน
ที่ไมสมบูรณ โครงการ (Project) หมายถึง แผนงานยอยที่ประกอบดวยกิจกรรมหลายกิจกรรม 
หรืองานหลายงานที่ระบุรายละเอียดชัดเจน เชน วัตถุประสงค เปาหมาย ระยะเวลาดำเนินการ 
วิธีการหรือขั้นตอนในการดำเนินงาน พื้นที่ในการดำเนินงาน งบประมาณที่ใชในการดำเนินงาน 
ตลอดจนผลลัพธท่ีคาดวาจะไดรับ โดยมีรายละเอียดของโครงสรางและองคประกอบของโครงการ ดังนี้ 

1) ชื่อโครงการ

สวนใหญมาจากงานที่ตองการปฏิบัติ โดยจะตองมีความชัดเจน
เหมาะสม เฉพาะเจาะจง กะทัดรัด และสื่อความหมายไดอยางชัดเจน        

2) หลักการและเหตุผล 

เปนการกลาวถึงปญหา สาเหตุและความจำเปน
ที่ตองมีการจัดทำโครงการ      

3) วัตถุประสงค 

เปนการระบุถึงเจตจำนงในการดำเนินงานของโครงการ โดยแสดงใหเห็นถึงผลท่ีตองการจะบรรลุไว
อยางกวาง ๆ มีลักษณะเปนนามธรรม โดยมีหลักการที่ตองคำนึงถึงในการเขียนวัตถุประสงค
ตามหลักการ SMART
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สอดคลองกับวัตถุประสงคแตมีความเฉพาะเจาะจงมากกวา 
(มีทั้งปริมาณและคุณภาพ) 

4) เปาหมาย

เปนกิจกรรมยอย หรืออาจเขียนในลักษณะ Gantt chart

5) วิธีการดำเนินงานงาน

เปนการระบุวาใคร หรือหนวยงานใด เปนผูรับผิดชอบ

6) ผูรับผิดชอบโครงการ

เปนการระบุคาใชจายที่ตองใชในการดำเนินกิจกรรมขั้นตาง ๆ

7) งบประมาณ

เปนการระบุสถานที่ตั้งของโครงการหรือระบุวากิจกรรมนั้นจะทำ ณ สถานที่แหงใด 

8) สถานที่ดำเนินการ

เปนการระบุระยะเวลาเริ่มตนโครงการและระยะเวลาสิ้นสุดโครงการ 

9) ระยะเวลาในการดำเนินการ

เปนการระบุถึงผลที่คาดวาจะไดรับจากการดำเนินโครงการ

10) ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

เปนการแสดงรายละเอียดวิธีการควบคุม 
ติดตาม และประเมินผลโครงการ

11) การประเมินผลโครงการ
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โครงการอบรมพัฒนาและสนับสนุนองคความรูในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณ
ดานสุขภาพของภาคีเครือขายนักยุทธศาสตรสาธารณสุขท่ัวประเทศ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖
………………………….

๑. หลักการและเหตุผล
 กระทรวงสาธารณสุข มีกรอบแนวทางการดำเนินงานและขับเคลื่อนนโยบายสูการปฏิบัติของหนวยงาน
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือการบรรลุเปาหมาย ประชาชนสุขภาพดี เจาหนาท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพย่ังยืน 
โดยเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ นโยบายรัฐบาล นโยบายรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข 
และนโยบายมุ งเนนของกระทรวงสาธารณสุข ซึ ่งมีเปาหมายในการดำเนินงานพัฒนาสุขภาพประชาชน 
และเปนเปาหมายหลักในการดำเนินงานของกระทรวงสาธารณสุข ท้ังน้ี กระทรวงสาธารณสุขไดจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการเพ่ือรองรับการดำเนินงานใหสอดคลองกับการพัฒนาประเทศ และขับเคล่ือนการดำเนินงานใหเห็นภาพชัดเจน 
เกิดประโยชนในการแกไขปญหาสุขภาพประชาชนไดตรงตามบริบทของพ้ืนท่ี
 ภาคีเครือขายท่ีสำคัญในการขับเคล่ือนนโยบายสูการปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุข คือ นักยุทธศาสตร
สาธารณสุขที่อยูในหนวยงานสวนกลางและสวนภูมิภาค ซึ่งที่ผานมาจากขอมูลป ๒๕๖๕ พบวา นักยุทธศาสตร
สาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับยุทธศาสตรมีการเปล่ียนแปลง (ยายเขา-ออก) และเกษียณอายุราชการโดยเฉพาะ
หนวยงานในสวนภูมิภาค ถึงรอยละ ๖๒ ทำใหผูท่ีปฏิบัติงานใหมท่ีรับผิดชอบงานดานยุทธศาสตรยังขาดองคความรู
ในการบริหารยุทธศาสตรและนำนโยบายไปปฏิบัติ กองยุทธศาสตรและแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
จึงไดมีการสำรวจความตองการในการพัฒนาศักยภาพตนเองของเครือขายนักยุทธศาสตรสาธารณสุขท่ัวประเทศ 
โดยพบวานักยุทธศาสตรสาธารณสุขสวนใหญมีความตองการพัฒนาศักยภาพตนเองในดานการบริหารยุทธศาสตร 
(strategic management) รอยละ ๖๑ ดานนโยบาย (Policy) รอยละ ๓๐ และดานภาวะผูนำ (Leadership) รอยละ ๙
 กองยุทธศาสตรและแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีพันธกิจการเสริมสราง
ความเขมแข็งของเครือขายทางนโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพ ใหเกิดการบูรณาการในการขับเคล่ือนระบบสุขภาพ
เพื่อประชาชนสุขภาพดี แบบมีสวนรวมอยางเขมแข็ง และพัฒนาบุคลากรดานสาธารณสุขใหมีความเชี่ยวชาญ
นโยบายและยุทธศาสตรสุขภาพ และมีการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามกลยุทธพัฒนาและสนับสนุนองคความรู
ระบบการทำงาน วิธีการปฏิบัติในการบริหารยุทธศาสตรใหมีความเช่ียวชาญรวมกับภาคีเครือขายยุทธศาสตรสุขภาพ 
จึงเห็นความจำเปนในการพัฒนาความรู ความสามารถนักยุทธศาสตรสาธารณสุขในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณ
ดานสุขภาพใหสอดคลองกับภารกิจของหนวยงานเกิดประโยชนสูงสุดและคุมคา สอดคลองกับความจำเปน
ในสถานการณปจจุบันเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ีเพ่ือใหเกิดการดำเนินงานท่ีบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายกระทรวง
สาธารณสุขไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงไดจัดทำโครงการอบรมพัฒนาและสนับสนุนองคความรูในการบริหาร
ยุทธศาสตรและงบประมาณ ดานสุขภาพของภาคีเครือขายนักยุทธศาสตรสาธารณสุขท่ัวประเทศ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖

๒. วัตถุประสงค…
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– ๒ –
๒. วัตถุประสงค
 ๒.๑ เพ่ือจัดทำหลักสูตรการอบรมดานการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
 ๒.๒ เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักยุทธศาสตรสาธารณสุขใหมีองคความรูดานการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณ
ดานสุขภาพ
 ๒.๓ เพ่ือสรางคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ สำหรับนักยุทธศาสตรสาธารณสุข 
และนักวิชาการ

๓. เปาหมาย/กลุมเปาหมาย
 ๓.๑ จัดทำหลักสูตรการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
                 เปาหมาย : ประชุมจัดทำหลักสูตรการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ ๑ หลักสูตร
                 กลุมเปาหมาย : อาจารย/ผูเช่ียวชาญและนักวิชาการท่ีเก่ียวของ จำนวน ๑๐ คน
           ๓.๒ อบรมพัฒนาและสนับสนุนองคความรูในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
ของภาคีเครือขายนักยุทธศาสตรสาธารณสุขท่ัวประเทศ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖
  เปาหมาย : อบรมบุคลากรผูปฏิบัติงานดานยุทธศาสตร จำนวน ๕๐๐ คน
         กลุมเปาหมาย : บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานยุทธศาสตร 
                      ๑) บุคลากรกลุมงานยุทธศาสตรและสารสนเทศ สำนักงานเขตสุขภาพท่ี ๑ – ๑๒ 
                      ๒) บุคลากรกลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุข สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกจังหวัด 
                      ๓) บุคลากรกลุมงานยุทธศาสตรและแผนงานโครงการ โรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลท่ัวไป 
                      ๔) นักวิชาการของกรม / กองวิชาการ หนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
           ๓.๓ สรางคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
           เปาหมาย : สรางคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ ๑ ชองทาง
           กลุมเปาหมาย : ผูรับผิดชอบและบริหารจัดการคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณ
ดานสุขภาพของกองยุทธศาสตรและแผนงาน จำนวน ๑ คน

๔. วิธีการดำเนินงาน
 ๔.๑ จัดทำหลักสูตรการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
  ๑) วิเคราะหขอมูลความตองการในการพัฒนาศักยภาพตนเองของเครือขายนักยุทธศาสตร
สาธารณสุขในระดับสวนกลางและภูมิภาค 
  ๒) ประชุมจัดทำหลักสูตรตามความตองการในการพัฒนาศักยภาพของเครือขายนักยุทธศาสตร
สาธารณสุขในการพัฒนาและขับเคล่ือนนโยบาย ยุทธศาสตรกระทรวงสาธารณสุขสูการปฏิบัติ ประกอบดวยหัวขอ 
๑.๑) Mega – Trend in Healthcare และยุทธศาสตรดานสุขภาพ ๑.๒) การบริหารยุทธศาสตร และการกำกับ ติดตาม 
ประเมินผล ๑.๓) การวางแผนและการจัดการเชิงกลยุทธ ๑.๔) ระบบงบประมาณ การวางแผนและจัดทำงบประมาณ
การบริหารจัดการการเงินภาครัฐ และการบริหารจัดการงบประมาณจังหวัด ๑.๕) แนวทางการจัดทำคำของบประมาณ
รายจายประจำปงบประมาณ
  ๓) จัดทำแบบประเมินความรู ความพึงพอใจ และการนำไปประยุกตใชในการทำงาน เพื่อใชใน
การประเมินหลังการอบรม

๔.๒ จัดอบรม...
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- ๓ -
 ๔.๒ จัดอบรมพัฒนาและสนับสนุนองคความรูในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
ของภาคีเครือขายนักยุทธศาสตรสาธารณสุขท่ัวประเทศประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖
  ๑) จัดทำเอกสารทางราชการและประชาสัมพันธการสมัครเขารวมอบรมสงไปยังเครือขาย
นักยุทธศาสตรสาธารณสุขท้ังในระดับสวนกลางและภูมิภาค
  ๒) เตรียมส่ือ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และความพรอมของหองประชุมท่ีใชในการอบรม
  ๓) จัดอบรมพัฒนาและสนับสนุนองคความรูในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
ของภาคีเครือขายนักยุทธศาสตรสาธารณสุขท่ัวประเทศ ผานส่ืออิเล็กทรอนิกส (Online) 
  ๔) ผูเขารวมการอบรมประเมินความรู ความพึงพอใจ และการนำไปประยุกตใชในการทำงาน 
หลังเขารวมการอบรมฯ ผาน google form
  ๕) วิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินความรู ความพึงพอใจ และการนำไปประยุกตใชในการทำงาน
ผูเขารวมการอบรม 
 ๔.๓ สรางคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
  ๑) ประมวลและสรุปสาระสำคัญเร่ืองการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพจากการอบรมฯ 
ในรูปแบบ One page และวิดีโอบันทึกการบรรยาย เพ่ือจัดเปนคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณ
ดานสุขภาพ 
  ๒) เผยแพรความรูผานคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ บนเว็บไซต
กองยุทธศาสตรและแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
 
๕. ผูรับผิดชอบโครงการ
  กลุมพัฒนายุทธศาสตรดานสุขภาพ

๖. งบประมาณ  
  สำนักงานปลัดกระทรวง.........งบดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จำนวนเงิน 
๓๒,๐๕๐ บาท (สามหม่ืนสองพันหาสิบบาทถวน) ท้ังน้ี คาใชจายสามารถถัวเฉล่ียไดทุกรายการ ดังน้ี 
 ๖.๑ ประชุมจัดทำหลักสูตรการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
                      - คาอาหารกลางวัน (๑๒๐ บาท x ๑๐ คน x ๑ ม้ือ x ๑ วัน)            ๑,๒๐๐ บาท
                      - คาอาหารวาง และเคร่ืองด่ืม (๓๕ บาท x ๑๐ คน x ๒ ม้ือ x ๑ วัน)        ๗๐๐  บาท
                                                          รวม                                                  ๑,๙๐๐ บาท
 ๖.๒ จัดอบรมพัฒนาและสนับสนุนองคความรูในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
ของภาคีเครือขายนักยุทธศาสตรสาธารณสุขท่ัวประเทศประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖
                      - คาอาหารกลางวัน (๑๕๐ บาท x ๑๕ คน x ๑ ม้ือ x ๒ วัน)             ๔,๕๐๐ บาท
                      - คาอาหารวาง และเคร่ืองด่ืม (๓๕ บาท x ๑๕ คน x ๒ ม้ือ x ๒ วัน)  ๒,๑๐๐ บาท
                      - คาสมนาคุณวิทยากรบุคลากรของรัฐ (๖๐๐ บาท x ๒๒ ช่ัวโมง) ๘ คน ๑๓,๒๐๐ บาท
                      - คาท่ีพักวิทยากร (๑,๔๕๐ บาท x ๑ คน x ๑ คืน)                        ๑,๔๕๐ บาท
                      - คาพาหนะวิทยากร (๒,๐๐๐ บาท x ๔ คน)                            ๘,๐๐๐ บาท
  - คาใชจายอ่ืน ๆ           ๓๐๐ บาท
                                                          รวม                                             ๒๙,๕๕๐ บาท
 ๖.๓ สรางคลังความรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
            - คาปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ (ช่ัวโมงละ ๕๐ บาท x ๔ ช่ัวโมง x ๓ วัน)     ๖๐๐ บาท

๗. สถานท่ี...
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ตัวอยาง การเขียนโครงการ (Project) เพื่อตอบสนองกลยุทธ พันธกิจ 
และวิสัยทัศนขององคกร (ตอ)

- ๔ -
๗. สถานท่ีดำเนินการ   
 หองประชุมกลุมพัฒนายุทธศาสตรดานสุขภาพ

๘. ระยะเวลาดำเนินโครงการ
 ระหวางวันท่ี  ๑ มกราคม – ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๖

๙. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
 นักยุทธศาสตรสาธารณสุขมีองคความรูดานการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ และสามารถ
นำองคความรูดานการบริหารยุทธศาสตรสุขภาพไปประยุกตใชในการวางแผน ขับเคลื่อน กำกับ ติดตามผล
การดำเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตรกระทรวงสาธารณสุข รวมท้ังสามารถเรียนรู ผานคลังความรูบนเว็บไซต
ขององคกร เพ่ือนำความรูไปแกไขปญหาสุขภาพของประชาชนไดตรงตามบริบทของพ้ืนที

๑๐. การประเมินผลโครงการ 
 ๑๐.๑ เน้ือหาการประเมิน 
  ๑) หลักสูตรดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
  ๒) ความรูในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ หลังเขารวมการอบรมฯ
  ๓) คลังความรูสำหรับการเรียนรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
 ๑๐.๒ ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
  ๑) จำนวนหลักสูตรดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ ๑ หลักสูตร
  ๒) รอยละของผูเขารวมการอบรมมีความรูในการบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
อยูในเกณฑดีมาก มากกวารอยละ ๘๐
  ๓) จำนวนคลังความรูสำหรับการเรียนรูดานบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณดานสุขภาพ
บนเว็บไซตขององคกร (๑ ชองทาง)

   (ลงช่ือ)................................................................ผูเสนอโครงการ
                                                  (……………………………………………………..)
                                         ตำแหนง...............................................................             

(ลงช่ือ)...........................................................ผูเห็นชอบโครงการ
                                                (……………………………………………………..)
                                        ตำแหนง..............................................................             

(ลงช่ือ)...............................................................ผูอนุมัติโครงการ
                                               (……………………………………………………..)
                                       ตำแหนง............................................................             
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Lorem ipsum

ตัวอยาง การเขียนโครงการ (Project) เพื่อตอบสนองกลยุทธ พันธกิจ 
และวิสัยทัศนขององคกร (ตอ)
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การขับเคลื่อน/การปฏิบัติตามแผน 2.4 

         การขับเคล่ือน/การปฏิบัติตามแผน เปนกลไกสําคัญของการดำเนินงานตามกลยุทธขององคกร 
ตามแผนปฏิบัติการและโครงการท่ีไดกำหนดไว ไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลและเปนรูปธรรม โดยตองมุงเนน
ใหบุคลากรในองคกรและผูมีสวนไดสวนเสีย เขาใจสาระสําคัญของวิสัยทัศน เปาประสงค กลยุทธ 
แผนปฏิบัติการ และรายละเอียดการดำเนินงานตามโครงการ โดยตองอาศัยการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน
ในขับเคล่ือนแผนไปสูการปฏิบัติ และสรางความเขาใจ การประชาสัมพันธผานชองทาง และสื่อตาง ๆ 
โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานที่เกี่ยวของ ประกอบดวย

การสื่อสารทิศทางองคกรทั้งวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัดหลัก 
แผนปฏิบัติการและโครงการ ใหหนวยงานยอยหรือบุคลากรท่ีเก่ียวของในองคกรรับทราบ 1

ในกรณีท่ีมีการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการและโครงการภายใตกลยุทธขององคกร
มาเปนระยะหนึ่งแลว บางกิจกรรมการดำเนินงานอาจไมตอบสนองวิสัยทัศน
และเปาประสงคขององคกร ซ่ึงอาจสงผลกระทบตองบประมาณท่ีสูญเสียและสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานขององคกร องคกรสามารถประเมินสถานการณ
และดำเนินการปรับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หรือยกเลิกการดำเนินงาน
ตามแผนงาน/โครงการได 

2

การดำเนินงานเพื่อใหเกิดการปฏิบัติตามแผนควรมีการบูรณาการการดำเนินงาน
ของกลุมงานและบุคลากรในองคกรเพ่ือเปนการแบงปนทรัพยากรเพ่ิมประสิทธิภาพ
และผลลัพธในการดำเนินงานขององคกรได 

3
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การกำกับ ติดตาม และประเมินผล 2.5 

        การกำกับ ติดตาม ประเมินผล เปนกระบวนการดำเนินงานดานการควบคุม กำกับ เพ่ือติดตาม
ความกาวหนาผลการดำเนินงาน รวมท้ังประเมินกระบวนการและผลลัพธความสำเร็จตามเปาหมาย
ของวิสัยทัศน  พันธกิจ กลยุทธ และตัวช้ีวัดหลัก (Key Performance Indicator: KPIs) ขององคกร 
มีข้ันตอนการดำเนินงานสำคัญ ดังน้ี

1 
การกำหนดแผนการติดตาม ประเมินผล ชัดเจน พรอมทั้งวิธี
การประเมินที่สอดคลองกับแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ

2 กำกับ ติดตาม ประเมินผลตามแผนการกำกับ ติดตาม 
และประเมินผล

3 สรุปผลการดำเนินงานตามแผนในแตละรอบของการประเมิน

4 การติดตามความกาวหนาของตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ
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ภาพสรุปตัวอยาง 
ความสอดคลองและเชื่อมโยง

ของวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ตัวชี้วัดหลัก และกลยุทธ �
ขององคกรดานยุทธศาสตรสุขภาพแหงหนึ่ง 
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ภาพสรุปตัวอยาง 
ความสอดคลองและเชื่อมโยง

ของวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ตัวชี้วัดหลัก และกลยุทธ �
ขององคกรดานยุทธศาสตรสุขภาพแหงหนึ่ง (ตอ) 
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